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QUESTIONNAIRE GARANTIE 
« DOUANE »

Par courrier
Département Caution

Groupama Assurance-crédit & Caution 
3, Place Marcel Paul  

 92000 Nanterre

Pour obtenir rapidement un devis
• Enregistrez le pdf et complétez-le à l'écran
• Imprimez-le, signez-le et réunissez les pièces justificatives
• Retournez sur le site groupama-ac.fr
• Allez sur contact / j’envoie un message à un chargé d'affaires
• Complétez le formulaire et joignez questionnaire signé et pièces justificatives

LE DEMANDEUR

Raison sociale .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . SIREN  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  

Adresse . .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Ville . .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  

Code postal  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . Forme juridique .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  

Capital .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . Date de création .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . Effectif  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  

	 CONTACT

Nom  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  Fonction .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  

Téléphone . .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . E-mail .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  
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	 ACTIONNARIAT

PERSONNE(S) PHYSIQUE(S) OU MORALE(S) % FONCTION SIREN

	 PARTICIPATIONS (directes ou détenues par les dirigeants)

SOCIÉTÉ % SIREN

BANQUE PRINCIPALE 

Nom  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  Adresse  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  

 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Contact  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  Téléphone .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  

	 EXPERT-COMPTABLE

Nom  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  Adresse  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  

 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Téléphone . .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  Date de clôture de l'exercice . .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  

	 ASSURANCES

COMPAGNIE

Responsabilité civile professionnelle

Responsabilité civile mandataire social

Perte d’exploitation

Assurance-crédit

Factor

Autres (à préciser) .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .
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	 ACTIVITÉ

Description  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  

 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

PRINCIPAUX CLIENTS

NOM VOLUME EN E

PATRIMOINE DU DIRIGEANT

Nom .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  Prénoms .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  

Adresse . .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  

Date de naissance . .  .  .  .  .  .  .  .  . Lieu .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . Nationalité . .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  

PATRIMOINE IMMOBILIER

DÉSIGNATION ADRESSE ESTIMATION PRÊTS EN COURS

	 FINANCEMENT

CRÉDITS À COURT TERME 

BANQUES 
(NOM ET ADRESSE)

MONTANT DES ENCOURS AUTORISÉS GARANTIES 
DONNÉESDÉCOUVERT ESCOMPTE AUTRES FACILITÉS

Commentaires  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  

 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
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CRÉDITS À LONG ET MOYEN TERME DEPUIS LA CLÔTURE DES COMPTES (Crédit bail mobilier et immobilier)

ORGANISME  
(NOM ET ADRESSE)

OBJET, DURÉE, 
CONDITIONS

DATE 1ÈRE

ÉCHÉANCE
CAPITAL GARANTIES 

DONNÉESEMPRUNTÉ RESTANT DÛ

Commentaires  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  

 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

GARANTIE FINANCIÈRE

SI UN DES GARANTS PRÉCÉDENTS A ÉTÉ APPELÉ À PAYER EN VOTRE LIEU ET PLACE

Date .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  Montant .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  

Situation actuelle  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  

 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

GARANTS ACTUELS

GARANT TYPE DE GARANTIE MONTANT DATE D’ÉCHÉANCE *

* en cas de dénonciation par le garant ou de résiliation par le demandeur

GARANTIE SOUHAITÉE 

Date d’effet  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  Montant de la garantie . .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  

Motifs de la demande

Élargissement des besoins  ❑	

Motif de non-reconduction . .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  

 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Autres (précisez) .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  

 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
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RECETTES RÉGIONALES 
DES DOUANES 

CRÉDIT D’ENLÈVEMENT OPÉRATIONS DIVERSES CRÉDIT DES DROITS

BUREAUX MONTANTS BUREAUX MONTANTS BUREAUX MONTANTS

TOTAL E E E

TOTAL E E E

TOTAL E E E

TOTAL E E E

TOTAL E E E

TOTAL GÉNÉRAL E E E

L’Administration a-t-elle validé les montants ci-dessus   Oui  ❑    Non  ❑
Les cautionnements demandés s’ajoutent-ils ou remplacent-ils un (ou des) cautionnement(s) en vigueur ? 

(précisez) .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .

 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 



6/6

Société anonyme au capital de 20 000 000 € – Siège social : 8/10, rue d’Astorg 75008 PARIS - Entreprise régie par le Code des assurances – RCS. Paris B 380 810 283

PIÈCES À JOINDRE

• Derniers statuts en vigueur

• Extrait KBIS de moins de 3 mois

• Bilan, compte de résultat des deux derniers exercices

• Modèle de l’acte de cautionnement

et le cas échéant

• Derniers comptes consolidés et/ou agrégés du groupe

Le demandeur soussigné certifie que les renseignements contenus dans la présente demande et les pièces 

jointes sont sincères et reflètent la réalité du risque.

Fait à  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . le  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  

Signature du demandeur	 Cachet de l’entreprise

Les réponses à toutes les questions posées dans le présent questionnaire sont obligatoires pour que la demande de caution soit 
recevable. Le présent questionnaire n’engage pas les parties à la souscription d’un contrat de cautionnement et doit être 
retourné à Groupama Assurance-crédit & Caution, accompagné d’un accord sur l’exécution d’un contrôle préalable pour les 
entreprises en activité.

Conformément à la loi « Informatique et Libertés », le demandeur est informé : 
.          






Pour obtenir rapidement un devis
• Enregistrez le pdf et complétez-le à

l'écran
• Imprimez-le puis signez-le et réunis-

sez les pièces justificatives
• Retournez sur le site groupama-ac.fr
• Allez sur contact / j’envoie un mes-

sage à un chargé d'affaires
• Complétez le formulaire et joignez

questionnaire signé et pièces justifi-
catives
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